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Kaikista dokumenteista on toimitettava kopiot sosiaali- ja terveystoimen hallintoon.  

Normaali potilasmaksu 

Normaali potilasmaksu + 

ulkomaalaislisä 



Ulkomaalaisen laskutus 

• Jos ulkomaalaisella asiakkaalla on väestörekisterin mukaan kotikunta Suomessa, toimitaan 

laskutuksen osalta samoin kuin suomalaistenkin 

• Muussa tapauksessa kotikunnaksi kirjataan ulkomaalaisille tarkoitettua koodia ja lisätään asiakkaan 

kansalaisuus 

• Asiakkaan kotimaan osoite tulee ehdottomasti kirjata. 

• Ulkomaalaisen tulee osoittaa oikeutensa hoitoon kuntalaisen asiakasmaksulla 

o Eurooppalaisella sairaanhoitokortilla (EHIC) ja passilla 

o Eläkeläisen eurooppalaisella sh-kortilla, jossa limenvihreä tausta (Suomesta ulkomaille 

muuttaneet eläkeläiset) 

o Todistuksella oikeudesta hoitoetuuksiin 

o Henkilötodistuksella (passi, hlökortti, ajokortti, pankkikortti) (pohjoismaalaiset) 

• Asiakkaan esittämistä dokumenteista otetaan kopiot ja ne toimitetaan taloustoimiston 

yhteyshenkilölle. 

• Tieto esitetyistä dokumenteista tai niiden puuttumisesta kirjataan potilastietojärjestelmän 

asiakastietoihin.  

• Asiakkaan voi myös ohjata Kelaan hakemaan väliaikaista korttia tai todistusta oikeudesta 

hoitoetuuksiin. 

• Muiden kuin sivulla 20 ja sivuilla 24-25 mainittujen maiden asiakkaat sekä hoito-oikeutensa 

todistamatta jättäneet, saavat automaattisesti laskun sekä asiakasmaksusta että hoidon 

tuottamisesta. 

• Julkinen terveydenhuolto saa Kelalta valtion korvausta EU- tai ETA-valtioiden, Australian (ei 

opiskelijat) ja Kanadan Quebecin osavaltiosta Suomeen lähetetyn työntekijän ja hänen 

perheenjäsentensä hoitokustannuksista 

 


